APORTACION A LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
(para el punto de Propuestas y Aclaraciones).

Cuando en 1979 comenzamos a caminar, éramos, dentro de nuestra modestia, una empresa moderna.
Aportabamos al mercado tecnologia que en aquel tiempo era practicamente desconocida en Elx. Citemos
como ejemplo la fotocomposicion y las maquinas de offset de medio pliego, que nos hicieron ser
practicamente pioneros en la impresion de carteleria en nuestra ciudad. Ello nos permitié acceder a un
puesto dentro de este complicado mercado.

Pero han pasado los afios y la configuracion del mercado ha cambiado radicalmente. Han confluido a
¢l multitud de empresas capacitadas para competir con nosotros, muchas de ellas no lo hacen en calidad pero
si en precio. De otro lado las empresas grandes de Alicante, Murcia, e incluso Valencia se han lanzado a la
caza de nuestros mejores clientes, aportando una tecnologia superior a la nuestra. Asi pues, nos encontramos
ante una situacion de conflicto dificil de resolver en las actuales circunstancias: por un lado la pequena
empresa, aunque con peor calidad, ofrece mejores precios; y por otro, las grandes estan en condiciones de
ofrecer mejor servicio y también revientan sus precios. Ello debe obligarnos a un esfuerzo de imaginacion —
y quiza de sacrificio— si pretendemos mantener y superar nuestro actual status.

Desde nuestra implantacion la empresa no ha dejado de invertir, procurando modernizarse. Sin
embargo todas estas inversiones han ido siempre encaminadas a reforzar la planificacion preliminar. No se
ha evolucionado, quiz4 por comodidad, en la busqueda de nuevos mercados que, al diversificar la oferta,
permitieran un crecimiento mejor de la cooperativa. De otro lado, el organigrama interno tampoco ha
evolucionado en este sentido, y ambas cuestiones nos han conducido a un estacionamiento ciertamente
peligroso. No existe la planificacién ni en ventas, gerencia, ni administracion y, por lo tanto, en las restantes
secciones de la empresa. La administracion y la autoedicion son dos cotos cerrados en manos de una sola
persona cada una de ellas y a las que deberia buscarseles otras salidas. El gerente pasa demasiadas horas en
la calle, casi nunca realizando funciones de gerencia. Y la seccion de ventas no existe. Pretender ser una
empresa moderna en estas condiciones, es punto menos que imposible.

No va a ser fécil la salida del agujero. ;Coémo volver a ser competitivos? ;En qué hemos de cambiar?
(Qué costo va a suponernos este cambio? Son interrogantes que cada uno a nuestra manera, sin duda, nos
estaremos planteando. En lo que a mi respecta, pienso que la empresa, como estd estructurada, tiene poca
salida. He aqui la pregunta del millon: ;Qué ofrecemos nosotros para que el cliente nos prefiera a otras del

resto del mercado? En calidad ya nos iguala cualquiera de nuestro entorno; en precio nos superan muchos;
en capacidad de trabajo nos invaden los grandes; y en posibilidades de vender estamos por debajo de la

mayoria... asi, es ldgico que se produzcan los altibajos que venimos sufriendo desde hace algunos afos,
como loégico puede ser que de alguno de ellos salgamos malparados o no podamos salir.

Haciendo, pues, una reflexion pormenorizada, obviamente subjetiva, sobre esta situacion, y en la
busqueda de salidas —que las hay— para que continuemos siendo una empresa solvente y competitiva, quiero
proponer a la Asamblea, para su debate algunas alternativas que considero viables. Estas, pueden matizarse,
entremezclarse, mejorarse, etc. Pienso que seria bueno que no fueran las Unicas, que tuviéramos tantas
alternativas de progreso como socios somos, asi demostrariamos nuestra ilusion por relanzar un proyecto
cooperativo que hasta hoy ha sido modélico y que deberia seguir siéndolo.

Por otro lado, al proponer este documento de trabajo, no me guia otra intencioén que la de que se abra
un debate a partir del cual, con éstas u otras alternativas, consigamos, UNIDOS AL CIEN POR CIEN, sacar
adelante un proyecto de progreso para el que no valen inhibiciones ni silencios. Involucrarse en aquello que
por unanimidad se acuerde es premisa obligada. Aceptar, sin sentirnos vinculados, acuerdos tomados por
mayorias, es cuanto menos sintoma de falta de honradez que no puede ser aceptado si pretendemos que el
proyecto funcione. Y es mucho lo que nos jugamos en ello.



ALTERNATIVA 1: MEJORA EN LA CALIDAD.
Se trataria de mantener la actual estructura productiva invirtiendo en la compra de una nueva

maquina de imprimir —de total garantia— que nos permitiera competir, al menos, en el campo de los impresos
de calidad.

Pero esta medida no puede ir sola si queremos que resulte. Debemos perder el miedo a crecer. Es
necesario involucrarse y crear una nueva infraestructura en direccion y administracion que habilite el
crecimiento general de la empresa. Estos puntos los comentaremos ampliamente mas adelante.

ALTERNATIVA 2: EDICION.

Esta alternativa supone, aprovechando la infraestructura que tenemos y lo que podamos mejorar en
maquinaria, organizacion, etc., ampliar nuestra oferta al mercado de la edicién, fundamentalmente a la
publicidad.

Se trataria de editar almanaques, postales y todo aquello que se nos ocurra destinado, en un principio
al mercado local. Podriamos aprovechar para ello el fondo fotografico que ya poseemos, ampliandolo en el

futuro, por ejemplo convocando también nuestro concurso en formato diapositiva, lo que nos permitiria
disponer de un amplio stok de originales para publicar, entre los que premiemos y los que queramos
comprar.

A esta alternativa podriamos dedicarle, en principio, una parte de nuestra produccion, tendiendo a su
ampliacion si los resultados merecen la pena, o incluso podemos pensar a medio plazo en dedicarnos s6lo a
ello, ampliando mercados hasta aquellos niveles que seamos capaces (Europa deja cada vez mas de ser una
utopia).

Podrian abrirse dos lineas: una dedicada a publicidad (almanaques con y sin faldilla, de bolsillo,
sobremesa, etc.) y otra hacia papelerias y quioscos (postales, ldminas, posters, estampas comunion,
tarjetones de boda, etc.).

La inversion para ésto, al principio, no debe ser muy importante (maquinas de imprimir aparte).
Mayormente ha de centrarse en el manipulado: cosedora para faldillas, para poner varillas, etc....

La venta pude realizarse por medio de comisionistas, orientando su gestion, segun en qué fechas
hacia mercados y comercios en general, industrias, o papelerias, estancos y quioscos.

ALTERNATIVA 3: LA IMPRENTA ECOLOGICA.
Planificar AHORA un tipo de imprenta basado en sistemas y materiales ecoldgicos, estimo que
puede ser tan novedoso como fue en su dia la oferta de la fotocomposicion y las planchas tipograficas. Son

muchas las entidades publicas y privadas que no podran o no querran dar la espalda a esta iniciativa vy,
seguro, que quien primero la ofrezca podra obtener de ella importantes beneficios.

Se trataria de planificar un nuevo concepto de empresa, buscando los medios para financiar una
fuerte inversion y procurando obtener las certificaciones de calidad pertinentes que avalen una avanzada
oferta.

Es una alternativa que supone todo un reto, por lo novedoso del tema. Ya son muchas las empresas
fabricantes de papeles, tintas, barnices y maquinaria que estan lanzando al mercado productos para estos
menesteres, que cada vez interesan mas en algunos niveles de la opinidon publica. Pero como todo lo nuevo,
representa un auténtico reto que podria ser apasionante vivir. Sin embargo, el riesgo también es importante,
pues supondria romper con toda nuestra idiosincrasia actual y apostar por encima de nuestras posibilidades
reales. Con estos riesgos, estudiando el tema a fondo, quizas merezca la pena el plantearnoslo.

Pero hemos de cambiar, para ésta e incluso para las otras alternativas, ademds de maquinas, nuestra
propia ideologia, nuestros métodos, NUESTRO ORGANIGRAMA.

Vamos a necesitar un gerente que actie como tal, desde la empresa, dirigiendo todo el proceso
productivo, encargandose de toda la coordinacion, desde compras a ventas, gestionando y planificando.



Una Administracién mas abierta, en manos, al menos, de dos personas. Totalmente informatizada y
perfectamente equipada y dispuesta a desarrollar una nueva politica de precios y presupuestos totalmente
agil, como el mercado demanda. No puede el cliente esperar dias y dias hasta que le lleguen los
presupuestos que suele pedir.

Una seccion de Ventas de plena garantia, coordinada por la gerencia y en perfecta sintonia con la
administracion, que acceda al mercado ofertando nuestro producto con la confianza que da el saber que se
ofrece calidad y eficacia.

Con estas alternativas, hard falta reforzar, asi mismo, manipulado y reparto, organizando su
funcionamiento, precisando, al menos en la alternativa 2, el nombramiento de un responsable directo de esta
seccion que planifique y organice trabajos interiores, envios, etc.

La seccion de autoedicion ha quedado también bastante desfasada, no en medios —pues se cuenta con
un buen equipo informatico— sino en personal. Y aqui si que quisiera hacer mi propia valoracion:

“Empecé en 1979 como cajista, sin conocer mas que de oidas otras técnicas. Desde entonces he
intentado superarme, primero con la fotocomposicién y luego con los ordenadores. Sin embargo, mi
desconocimiento de técnicas de dibujo y de fotomecénica me ha privado en ocasiones de progresar mejor.
No obstante, ello, considero que los impresos que hemos ido realizando los he ido mejorando cada vez en el
tiempo. PERO NUNCA HE LLEGADO A SER UN DISENADOR GRAFICO, SOLO UN CAJISTA
MEJORADO. Ahora, cuento con una dificultad anadida: la pérdida de vista. Ignoro hasta cuando podré
trabajar en las condiciones en que ahora lo hago, que no son muy buenas, por cierto. Estas deberian ser
razones suficientes para que fuera pensandose primero en ampliar conocimientos y después en el relevo.
Ampliar conocimientos para que la materia de disefio podamos desarrollarla en la empresa. Se trataria de
buscar a una persona joven, chico o chica, y darle la formacién necesaria para que en un futuro pueda
desarrollar esta funcion. Entre tanto, a nivel de impresos, yo considero que mi trabajo aun puede ser util,
mientras lo pueda desarrollar”.

Todos estos cambios no serdn posibles si no cambiamos nuestra mentalidad: Hemos de ser mas
abiertos y abogar por el crecimiento, en todos los sentidos, de la empresa. La entrada de nuevos socios
debera aportar ideas nuevas, Consejos Rectores donde no estén los de siempre, existiendo la posibilidad de
otras alternativas. Como estamos ahora somos una empresa que envejece al ritmo que envejecemos
nosotros, y para la que en un momento determinado no habra salida.

En el umbral de los 20 afios de existencia, es hora de confirmar nuestra mayoria de edad planificando
la cooperativa como una empresa moderna, abierta, competitiva, dispuesta a afrontar con éxito los retos del
futuro. Ojala sea asi y que no haga falta realizar planteamientos similares, como minimo, hasta que
transcurran otros veinte afios.

Elx, abril de 1998.

PEPE ADSUAR.



INFORME DEL CONSEJO RECTOR

No ha sido 1998 un afio favorable en el desarrollo de la cooperativa. En ¢l se han mostrado mucho més que en
otras ocasiones todas nuestras carencias, y ello ha hecho que los resultados no sean lo positivos que fuera de
desear. Contando, pues con estos factores contrarios, la marcha de la empresa se ha ralentizado pero no cabe duda
que, con el esfuerzo de todos —y con los sacrificios asumidos— se ha superado un afo en el que algo si se ha hecho,
como no podria ser de otra manera.

En febrero visitamos la Feria de Artes Graficas de Barcelona, donde pudimos comprobar las nuevas tendencias
que ya empiezan a invadir el mercado: sobre todo lo relacionado con la fotografia y la impresion digital, fendmeno
éste que dentro de algunos afios estd llamado a transformar radicalmente las artes graficas. No obstante ello, y al
ser todavia muy caro por lo novedoso, estimamos que debemos esperar tiempos mas favorables antes de
plantearnos el invertir en este tipo de maquinaria, lo que no quita para que nos esforcemos por estar informados
de aquellas novedades que se produzcan. También visitamos en la feria el stand donde se presentaban los
programas informaticos para organizacion, contabilidad y presupuestos, que también resultaban caros.

Este viaje a Barcelona trajo como resultado la compra de una procesadora de planchas, asi como la de una
insoladora para sustituir la que teniamos. Con estas inversiones hemos buscado fundamentalmente mejorar en
calidad, sustituyendo los procedimientos de procesado de planchas artesanales por el mecdnico, mucho mas
preciso.

En el mes de noviembre acordamos la compra de una maquina de imprimir, que debia sustituir la pequefia Ryobi.
Se trata de una maquina que, reuniendo las condiciones técnicas de la que sustituye en cuanto que puede numerar
y perforar impresos, ofrece la ventaja de que en ella se puedan realizar trabajos de calidad, opcidon que la anterior
no daba. Esta inversion, superior a los siete millones, refuerza nuestro parque de maquinaria, y abre el camino a
operaciones de mayor envergadura en el proximo futuro, en el que habrd, sin duda, que plantearse el cambio de
maquinas mas importantes.

En diciembre acordamos iniciar un paso importante, aunque no es algo nuevo. Se trata de la contratacion de un
comercial. Se pens6 en Inmaculada Sabater para este puesto, ya que consideramos que era persona competente
para desempefiarlo y de confianza. Los resultados de esta operacion los evaluaremos en su momento. Pero el paso
en si es importante para la cooperativa que puede ver bien cubierto un hueco que lleva afios intentando llenar.

En vista de que los resultados econdmicos del ejercicio no han sido buenos, y como quiera que estamos pendientes
de cerrar la operacion de compra de la maquina expresada anteriormente, acordamos el no cobrar este afio
intereses por las aportaciones al capital social.

En cuanto al Fondo de Formacion y Promocidén Cooperativa, el presupuesto para 1998 ascendia a 873.587 pesetas,
de las que se han gastado 837.743. El buen uso de este fondo queda expresado en la liquidacion correspondiente
pero, no obstante, vamos a repasar a grandes rasgos, en qué hemos invertido este dinero. Las partidas han sido las
siguientes:

Celebracion Asamblea General Ordinaria.
Dia del Cooperativismo.

Concurso de Fotografia Elx Avui.

Cuotas FVECTA.

Palmera Nit de I’ Alba.

Compra de prensa diaria.

Suscripcion revistas especializadas.
Colaboracion Asilo de Ancianos y Cruz Roja.
Fundacion Intervida.



e Viaje Feria de Barcelona.
e Ayuda catastrofe de Centro América.
e Colaboracion con Acci6 Cultural P.V.

Como se puede ver, se ha intervenido en un abanico amplio de actividades que abarcan desde la
intercooperacion con la Federacion de Cooperativas, en donde ademas del aspecto economico que cubren las
cuotas se ha participado en actividades propias de la intercooperacion: asistencia a la Asamblea General, reunién
informativa sobre el Euro, Consejos territoriales, Dia del Cooperativismo, Reunion Sectorial de Artes Gréaficas,
varias colaboraciones en el Boletin Informativo, etc. Todo ello ha mantenido vivo el crédito que siempre hemos
tenido en este ambito.

En nuestro entorno més cercano hay que destacar la colaboracion con el Ayuntamiento, con el lanzamiento de
una palmera en las fiestas de Agosto, o la ayuda a entidades como Intervida, Cruz Roja y el Asilo, asi como
nuestra colaboracion solidaria con los afectados por el huracan Mitch, para lo que aplicamos una partida de uso
propio al eliminar la comida de fin de afio y mandar su importe para este fin solidario.

El gasto mas fuerte se realizd con el viaje a Barcelona que ya hemos comentado, seguido en importancia por el
Concurso de Fotografia que ya se estd convirtiendo en un clasico en nuestra ciudad.

Se ha colaborado también con otras instituciones sociales, culturales y deportivas, como POVIMET, de Valencia,
a quienes se les entregaron 20 libros de “Reflexiones...” para la formacion de sus socios; el Elche C.F. por medio
de la valla-anuncio en el estadio; el Kelme C.F. con la edicion de los carteles y papeletas de rifas; el Club Voleibol
Elche con la edicion de loterias y carteles; el Instituto de Estudios del Protocolo, con la edicion de carteles; la
empresa Brisa, con la colaboracion con un anuncio en la edicién monografica que publico en prensa. Colaboramos
asi mismo con la O.N.G. ADSIS, para quienes imprimimos unos panfletos y unos carteles.

Todas las partidas que estan siendo fijas en los ultimos afios, habria que hacer un esfuerzo, en nuestra opinion,
para que sigan manteniéndose a pesar de que los medios econdmicos en el presupuesto de este afio van a escasear.
No obstante, mantener lo mas importante debe ser una opcion preferencial. Como preferencial debe ser el habilitar
medios con que celebrar el 20 aniversario de nuestra cooperativa. Para ello, si el presupuesto no llega, deberiamos
aplicar partidas extraordinarias, o bien hipotecar los posibles ingresos de ejercicios futuros. Estimamos que es
una oportunidad irrepetible y que va a ser bueno para nosotros y para nuestro entorno el que se celebre
adecuadamente.

Este es, pues, el balance societario que podemos hacer de la actividad desarrollada en el ejercicio de 1998. Ya lo
hemos dicho: en lo econémico no ha sido nuestro mejor afio; en lo social nos hemos movido a buena altura. El
conjunto de todo ello deberd ayudarnos a aprender, superarnos y buscar soluciones donde haya que aplicarlas. De
cualquier modo, la impresion es que estamos en el camino y andamos. Seguimos andando.

Elx, Abril 1999.



1999 es un afio que merece nuestra consideracion. Y no precisamente por la serie de topicos que ya vienen
circulando: final de siglo, cambio de milenio, integraciéon en Europa, nacimiento del Euro, etc. a los que, sin
restanles importancia, supera ampliamente nuestra propia realidad: cumplimos veinte afios de existencia.

En veinte afnos es mucho lo que cambia todo: personas, entorno, ideas, suefios, realidades... Llegando a una
conclusion precipitada, viendo qué éramos y qué somos, veremos que en este tiempo hemos cambiado a
mejor, pero ésta seria sin lugar a duda una conclusion realmente simplista.

En el campo de las ideas la cooperativa partié con un suefio que la dura realidad del mercado obligé pronto
a frenar. Asi mismo, los conflictos internos, practicamente continuados desde el primer dia, con muy leves
treguas, han dificultado en gran manera la concreciéon de otras realidades que no fueran la mera
supervivencia. Pero ello, atn pareciendo escaso, no ha sido poco. En este tiempo, se ha sobrevivido y se han
hecho mas cosas, como ahora veremos.

Una frase repetidamente pronunciada por algunos, con variantes, ha sido: “esto no es lo que se dijo”, o “esto
no es lo que era”, o “esto no es lo que deberia ser”. En cualquier caso deberiamos tener muy claro que la
cooperativa ha sido y es lo que la mayoria de sus miembros han querido que sea, y esto es ya un logro muy
importante, pues significa, para bien o para mal, el triunfo de la democracia, con todas sus deficiencias. Ya
nos gustaria que existiera un sistema perfecto pero éste atn no ha sido inventado y nosotros no somos tan
buenos como para estar llamado a ser los inventores. En cualquier caso han sido veinte afios de una
experiencia democratica en el trabajo sin parangén en el mercado econémico, y que s6lo en un sistema
como éste se puede producir. Poner pegas a este logro es igualmente pecar de simplismo.

Pero veamos algunas otras cosas que también se han hecho en este tiempo:

NORMALIZACION LINGUISTICA.

En 1979, cuando en nuestra ciudad el valenciano no era mds que la lengua de andar por casa, nosotros
decidimos adoptarlo, no s6lo en la nomenclatura “Punt i Ratlla”, sino en todos nuestros impresos:
calendarios, folletos, facturas, etc. Ello provocé al principio reacciones en contra de algunos clientes, asi
como la consabida etiqueta de “rojos”, tan habitual en aquella €poca, y que se aplicaba indiscriminadamente
a todos cuantos, de algiin modo, sacaban los pies del tiesto. Sin embargo la eleccién del idioma no fue un
acto de nacionalismo a ultranza. Fue sélo el deseo de normalizar, de oficializar el modo de hablar que
habiamos conocido de nifios y que luego estuvo tan denostado. Fue nuestro homenaje al valenciano y
nuestro granito de arena en su defensa y uso normalizado.

EXPOSICION DE TRABAIJOS.

Coincidiendo con el primer afio de la cooperativa, se realizd una exposicion de los principales trabajos
realizados, incluyéndose en ella todo el proceso, desde disefio, fotocomposicion, fotolitos, planchas y
clichés hasta el trabajo final.

PARTICIPACION EN FERIAS.

El ano 1986 se participé con un stand en la Feria Agricola, Industrial y Comercial de Elche. En nuestro
stand se presentd una muestra de nuestros trabajos y se repartio gran cantidad de material, posters, laminas,
adhesivos, folletos, etc.

EDICION DE ALMANAQUES.

Hemos editado veinte almanaques de pared, asi como un buen nimero de mesa y de bolsillo, siempre con
fotografias de Elche o a Elche vinculadas (hubo unas pinturas de Andreu Castillejos en dos ocasiones, por
ejemplo).

CARTELES Y LAMINAS.

Se han editado carteles conmemorativos en dos ocasiones: Con motivo del Campeonato del Mundo de
Futbol Espafia’82, cuando Elche fue declarada sede oficial, y otro cuatro afios mds tarde, “M¢jico’86”,



ilustrado con una fotografia de la Seleccion Espafiola tomada en el partido previo que se jugé en el Estadio
del Elche C.F.; el cartel contenia ademas el calendario de las eliminatorias de la fase final en Méjico y fue
profusamente repartido en la Feria Agricola, Industrial y Comercial de Elche, en el stand que nuestra
cooperativa monto.

Se editd6 una carpeta con una serie de fotografias retrospectivas de Elche. Esta carpeta se distribuyo
igualmente en el stand de la feria antes citada. Con las laminas se inclufa un folleto y un adhesivo en los
que se destacaba la importancia cultural de la imprenta. La portada de la carpeta mostraba una imagen de la
Dama de Elche.

Mas adelante también se ha editado otra carpeta con reproducciones de acuarelas con paisajes de Elche,
realizadas por el artista José Lozano “Saorin”.

CATALOGO Y LIBROS.

Se ha editado un catalogo con los tipos de letra de la antigua fotocomposicion, que incluia la reproduccion
de la carta que D. Matias Santamaria dirigi6 al Alcalde de Elche en el ano 1841, solicitando autorizacién
para instalar la primera imprenta en nuestra ciudad.

Asi mismo, han sido editados dos libros en los que se desarrolla la experiencia de la Cooperativa: “Nuestra
Cooperativa” en el afio 1984 y “Reflexiones de un Cooperativista Utopico” en 1996.

CONCURSO DE FOTOGRAFIA “ELX AVUI”.

Hemos organizado 9 ediciones del concurso de fotografia “Elx avui”, que ya se ha convertido en un cldsico
en nuestra ciudad. Ello ha permitido el que se constituyera un muy valioso archivo fotografico que ya
recoge mas de 200 fotografias de Elx y que estan sirviendo tanto para montar exposiciones como para
ediciones. Se han cedido fotografias para varios libros y se han publicado en nuestros almanaques. El
concurso de fotografia es una apuesta de futuro llena de posibilidades, tanto en el aspecto comercial por la
publicidad que nos proporciona, como en el aspecto cultural por el enriquecimiento que supone el disponer
del archivo fotografico.

UNION LOCAL Y FEDERACION DE COOPERATIVAS.

Fuimos impulsores y fundadores de la Union Local de Cooperativas, proyecto que desmontamos para
unirnos a otro mas amplio y ambicioso: la Federaciéon Valenciana de Cooperativas de Trabajo Asociado
(FVECTA). Participamos en su constitucion y hemos mantenido nuestra presencia, incluso fuimos una
legislatura parte de su Consejo Rector, cargo que no quisimos continuar por falta de disponibilidad para ello.

Hoy, podriamos considerar que la cooperativa cuenta con la base adecuada para sentirse integrada en el
mercado y en la realidad social, pero existen inconvenientes que debilitan sensiblemente su posicion. Y
estos inconvenientes nacen, precisamente, de su interior, de su propia base. Las relaciones entre socios, si
bien nunca han sido perfectas han llegado a un proceso de degradacién que atenta muy gravemente contra la
estabilidad. Hasta hoy ha sido imposible el realizar un plan de ventas en condiciones; siempre han existido
reticencias que lo han impedido. Gerencia y administracién mantienen secularmente una posicion de
enfrentamiento que les lleva a realizar el trabajo sin ninguna coordinacién y por lo tanto sin ilusion. Gerente
y administrador pasan un elevado nimero de horas haciendo trabajos de calle que serian funcién de
personas menos cualificadas, mientras la entrega de presupuestos a potenciales clientes se dilata hasta el
aburrimiento. En gerencia no hay asi mismo ningun plan que sirva para potenciar la cooperativa. El Consejo
Rector no se reune o lo hace en muy contadas ocasiones y casi siempre para convocar una asamblea que es
donde se toman realmente algunas decisiones. En el taller tampoco la situacion es mejor. Los socios sienten
verdadera adversion entre ellos. En la actualidad se estdn haciendo gestiones para la compra o sustitucion de
alguna de las mdquinas, pero éste es un proyecto poco menos que utdpico en esta situacion, cuando cada
uno piensa que el otro quiere la renovacion con el fin de trabajar menos.



Se han puesto las bases para impedir la incorporacion de nuevos socios, por medio de incrementar la cuota
de entrada, aunque esto no es mas que una excusa, ya que se ha demostrado claramente la voluntad de vetar
por cualquier medio nuevas incorporaciones.

POSIBLES SALIDAS.

La cooperativa reune condiciones para ejercer una labor de liderazgo en el mercado y en los ambientes
sociales en que esta involucrada. Cuenta con local propio y una base de profesionales cualificados. Necesita
sustituir la maquinaria més obsoleta por otra que facilite el aumento de produccién y la calidad y que se
vaya abriendo paulatinamente a las nuevas tecnologias. Pero esta inversion es inviable si no se modernizan
adecuadamente las estructuras administrativas, de direccion y de ventas. Administracion y ventas son
fundamentales para el buen funcionamiento de una empresa moderna si quiere tener futuro. El mercado
debe estar controlado por una persona competente con el respaldo de la propia cooperativa. La
administracion es necesario mecanizarla adecuadamente, dotandola de la agilidad suficiente para responder
a los retos del mercado. Y todo ello debe estar dirigido y controlado por la gerencia y posteriormente por el
Consejo Rector y la Asamblea. La cooperativa debe fomentar y "facilitar" la incorporacion de nuevos
socios. Encerrarse en un circulo reducido va a llevarla irremisiblemente a la inmolacién. Seria bueno para la
cooperativa el que también se involucrara en los estamentos de direccion de la FVECTA, reivindicando el
prestigio que siempre se le ha reconocido.

Toda expansion supone un compromiso, un sacrificio. Pero al final, sin duda, se remunera con un premio.
En nuestro caso merece la pena. Se trata de edificar para el futuro, aunque también ya para el presente, una
empresa solida y competitiva, que sea orgullo de quienes hemos puesto en ella nuestro empefio, pero
también sin olvidar que ha estado en condiciones de remunerarnos por ello con generosidad. De nosotros
depende.



ADIOS MUCHACHOS.
1.2 Parte.

Van a cumplirse 21 afios desde que empecé a trabajar en la Cooperativa y estd a
punto de cerrarse el primer ciclo de mi funcién dentro de ella: al elegirse el nuevo Consejo
Rector que ha de gestionarla en los proximos cuatro afios, estimo conveniente renunciar a

mi derecho de participar en él por dos razones:

a) Porque la fecha de mi probable jubilacion debera producirse dentro de alrededor
de tres afios, con lo que no se cubre el periodo necesario de un Consejo Rector
que, segun nuestros estatutos, esta establecido en cuatro afios.

b) Porque considero, y ésta es para mi la razén mds importante, que se abre para la
Cooperativa una nueva etapa, tanto en el aspecto societario como en el laboral
que debe ser afrontada y resuelta del modo que estime oportuno el colectivo que

va a formar la empresa cuando yo no esté.

He dicho en innumerables oportunidades, y no son palabras retdricas sino la
expresion sincera de un sentimiento, que la Cooperativa ha sido para mi uno de los
acontecimientos mas importantes que me han ocurrido en la vida, y que han contribuido a
cambiarla y a mejorarla notablemente, y no hablo de cuestiones econdémicas aunque
también vayan implicitas. Cuando accedi a la Cooperativa llevaba mds de 20 afios
trabajando en la empresa privada, en las condiciones que todos conocéis que se trabaja en
ella, donde el operario no es otra cosa que un numero mas en un escandallo de pérdidas y
ganancias. Aqui aprendi que la persona estd por encima del factor trabajo, y que éste es mi
propia herramienta que aporto a un colectivo solidariamente para generar riqueza que
repercuta directamente en mi mismo y en mis compaiieros de trabajo. He podido gozar del
privilegio de la democracia en su forma mas pura, aportando mi voto libremente cuando se

me ha requerido para resolver cualquier cuestion societaria o laboral. En fin, voy a repetirlo



otra vez por que asi lo pienso: he vivido una de las experiencias mas enriquecedoras de toda
mi vida.
En estos 21 afios que llevo trabajando en Grafica Punt y Ratlla, he estado casi siempre
integrado dentro del Consejo Rector con distintas responsabilidades. En este tiempo he
intentado aportar al colectivo mi personal modo de entender la filosoffa cooperativa, que
unas veces ha sido compartida y otras no, como debe ser. He procurado siempre que la
entidad en su conjunto —con resoluciones que me fueran favorables o no- estuviera por
encima de mi modo de entender las cosas. En cualquier caso he procurado no ejercer
acciones personalistas que me vincularan como el “padre” unico de la Cooperativa, como
sé que ocurre en otras muchas, entendiendo siempre que ésta andarfa bien, mal o regular,
pero andaria sola, que para mi siempre ha sido lo mds importante.
A cumplirse, pues, esta primera etapa en el camino de mi jubilacion, quiero agradeceros la
deferencia con que siempre he sido tratado, el respeto que nos ha unido en un proyecto
comun, y la confianza que me habéis demostrado en las ocasiones en que habéis
considerado conveniente mi presencia en los 6rganos de direccion de la entidad, asi como
en cualquier otro foro en que hemos participado.
Recibid mi saludo junto con el deseo de que trascendiendo a cualquier persona en
particular, Grafica Punt 1 Ratlla goce de una larga y fecunda vida. Que un dia, ojald lejano,
paseando por Elx, podamos verla y sentirnos orgullosos de nuestra contribucion a ella y que
siga siendo al tiempo nuestra casa, como siempre ha sido.

Elx, abril de 2000

PEPE ADSUAR.



XXI ASAMBLEA ORDINARIA DE GRAFICA PUNT Y RATLLA.

INFORME DEL CONSEJO RECTOR.

Vamos a repasar en este acto los resultados alcanzados en el ejercicio de 1999, tanto en el aspecto
econdmico como en el societario.

En el econémico se ha notado un incremento en nuestra carpeta de trabajo que ha influido positivamente
en el resultado del balance final. Las causas de este incremento de trabajo podemos achacarlas a la fluctuacion
normal del mercado, a que cada vez y por diversas razones se nos conoce mas, asi como a nuestra presencia
directa, por medio de la comercial, en empresas particulares y entidades publicas. Mdas concretamente, la
presencia de la comercial en el Ayuntamiento ha sido decisiva a la hora de obtener pedidos sobre todo del area
de Juventud, cuyo incremento podriamos considerar como notable. Seria muy importante para la entidad que
esta labor comercial se asiente convenientemente, ya que en el mercado actual una empresa sin presencia en la
calle, pierde muchas e importantes opciones.

En el capitulo de inversiones hemos continuado aportando tecnologia nueva a la Cooperativa: en
autoedicion, con la compra de una grabadora de CD, con lo que se facilita el problema de almacenamiento de
trabajos grandes que requieren gran capacidad de memoria. Este almacenamiento tiene la ventaja de ser mucho
mas econdmico que las otras opciones conocidas. Para el manipulado se adquiri6 una maquina grapadora marca
Bardolet, por un valor cercano al millon de pesetas. En la administracion se sustituy6 el ordenador anterior por
otro de la misma marca, pero mas moderno. Y en la impresion se concretd la operacidn iniciada en la edicion
anterior, con la sustitucion de la maquina Ryobi pequefia por una modelo 520 X, técnicamente muy superior.
Para financiar estas inversiones se obtuvo un préstamo hipotecario de la Caja de Ahorros del Mediterrdneo, por
un valor de 8.000.000 de pesetas a devolver en cinco afios. Asi mismo se solicitd subvencion por inversion de la
Generalitat Valenciana, habiéndose obtenido por ello 775.559 pesetas.

En otros aspectos de la sociedad, se han iniciado contactos con varias entidades para la gestion de
Riesgos Laborales tal como especifica la Ley. Estas gestiones deberdn desembocar en un futuro cercano en
contratar con una de ellas que realice toda la gestion.

También se han dado algunos pasos en relacion al problema medioambiental. Se van conociendo
empresas dedicadas a la recogida de residuos: tintas, trapos, etc. En este sentido se participé en una reunién en
Valencia convocada por FVECTA, en la que se nos hizo entrega del estudio que sobre este tema se habia
realizado. En la mencionada reunion se acordd el que se vayan dando pasos para que las empresas de Artes
Graficas cumplamos los minimos requisitos ecoldgicos. Este Consejo Rector ya ha iniciado gestiones con una
de las empresas geograficamente mds cercana a nosotros, con el fin de que se nos haga un estudio de las

necesidades que en este sentido tenemos, asi como del costo que nos va a suponer el subsanarlas. Si



conseguimos dar este primer paso y eliminamos como deberia ser todas las rémoras antiecolégicas que se crean
con nuestro trabajo, el paso siguiente deberia ser el que tratdsemos de obtener el certificado de calidad ISO que
nos acredite como empresa ecoldgica, para asi poder hacer gala de ello en nuestras ofertas en general, pero
sobre todo a las entidades publicas, a las que debemos exigir nuestro derecho a ser apoyados por el hecho no
sOlo de trabajar bien, sino de ser al mismo tiempo una empresa reconocida que protege el medio ambiente. Para
este segundo paso ya se ha contactado con una empresa que se encarga de realizar los estudios pertinentes.

Se estudié también el pasado afio la peticiéon de ingreso como socio de la entidad de Luis Miguel
Monllor, acordandose no admitirla por el momento, ya que se estimaba que no se daba en €l el grado de
integracion que la mayoria estimaban necesario.

Se acordd asi mismo, para futuras incorporaciones de socios, el que se actualice la cuota de ingreso que
estaba todavia en las 75.000 pesetas que se establecieron al inicio. Quedd a partir de esa fecha en 200.000
pesetas.

Conviene también resefiar aqui que en este periodo se ha producido la baja en la empresa de Manuel
Rubio, quien, si bien nunca ha sido socio, si que ha permanecido trabajando con nosotros durante muchos afios.

En una asamblea celebrada en el mes de mayo se barajo la posibilidad de realizar un concurso de disefo
para cambiar la imagen corporativa de la empresa. No obstante, y debido al poco entusiasmo que esta idea
provoco en la mayoria, no se ha realizado gestién alguna, pese a que no se votd en contrario.

En el mes de septiembre recibimos la visita del presidente y del gerente de FVECTA, con quienes
mantuvimos una reunion, cambiandose impresiones sobre la situacion del cooperativismo en el Pais Valencia, y
nuestra relacion con FVECTA, y lo que de ella esperabamos.

Siguiendo con nuestra relacion con FCVECTA, se ha participado en dos cursos de formacion,
habiéndose aprobado otro sobre nuevas tecnologias que al final se ha aplazado y que seguramente se dard el ano
actual. Hemos participado asi mismo en dos reuniones cooperativas en Alicante. La primera de ellas versé sobre
la organizacién en las cooperativas y el papel del gerente. La segunda se realizé coincidiendo con el Dia
Internacional del Cooperativismo. En ella se inauguré el nuevo local que FVECTA ha adquirido en Alicante.

A nivel municipal hemos suscrito nuestra adhesion al “Pla Estrategic d’Elx”, promovido por el
Ayuntamiento, y al que colaboran las entidades mas representativas de la ciudad.

Se celebr6 el Dia del Cooperativismo a nivel interno, coincidiendo con el XX aniversario de la
Cooperativa. Pese a que se intentaron realizar algunos actos de mas relevancia, al final no fue posible. Se
celebr6 una cena en el hotel Huerto del Cura, en el transcurso de cual y como recuerdo del aniversario se
entregd a cada socio un azulejo realizado por el ceramista V. Albarranch sobre temas del Misteri d’EIXx,
enmarcado y con una plaquita personalizada en que se rememora el XX aniversario. En este acto se entregd
también a las esposas de los socios un regalo consistente en un hordscopo de oro. Hubo asi mismo regalos para

las dos personas que trabajan con contrato laboral en la Cooperativa.



El concurso fotografico “Elx avui” bati6 todos sus records. Fueron 183 las fotografias que se colgaron
en la sala de exposiciones de la CAM, pertenecientes a 65 autores. Resultd muy brillante el acto de
inauguracion de la exposicidn, con la presencia e intervencion de la Concejala de Cultura de I’ Ajuntament, todo
ello moderado por Sacramento Alvear. Se editaron para este concurso almanaques para el afio 2000 en formato
de bolsillo, asi como otros elementos de publicidad. Para el concurso de este afio y teniendo en cuenta que va a
ser el décimo concurso que realicemos deberiamos plantearnos el hacer algo especial en cuanto a la publicidad,
asi como dotar un premio extraordinario; todo ello contribuiria a mayor prestigio del concurso y de nuestra
entidad como patrocinadores.

En otros aspectos relacionados con actividades sociales hemos mantenido nuestra relacion de siempre:

Colaboramos con las fiestas de agosto financiando el lanzamiento de una palmera.

Con el Elche C.F. manteniendo la vaya en el Estadio.

Con el Kelme C.F. imprimiéndole los carteles en que anuncian sus partidos, asi como papeletas para
sorteos..

Con el Club Voleibol imprimiéndole loteria de Navidad.

Con la Fundacion Intervida, manteniendo nuestro apadrinamiento a una nifia.

Con el Asilo de Ancianos.

Con Cruz Roja.

Con Acci6 Cultural del Pais Valencia.

También con FVECTA, con la cuota que tenemos establecida.

Asi mismo se ha venido adquiriendo la prensa diaria.

En fin, con todo este abanico de actividades hemos cubierto un aflo mas de nuestra andadura, de nuestra
historia. Un afio que, segun quien lo mire, habrd podido ser mejor o peor, pero que en definitiva es lo que ha
sido. La calificaciéon que le podamos establecer serd la que mayoritariamente entre todos estimemos. Ese es
nuestro valor y asi deberemos aceptarlo. Pero queda el ver intimamente cada uno de nosotros, en qué podemos
cambiar para que el proximo sea mejor, y actuar en consecuencia. Serd bueno para la entidad, pero también para

cada uno en particular.

ELX, abril de 2000.



ASAMBLEA ANO 2001.

En estos 22 afios que venimos funcionando, ha sido casi siempre prioritario, en la

medida de nuestras posibilidades, el atender las necesidades que nos planteaba la
produccion. En este sentido, la compra de maquinaria ha supuesto en cada momento el
esfuerzo de inversion mds considerable que hemos necesitado afrontar; ello ha traido como
consecuencia el que lleguemos hasta aqui con una estructura social realmente deficitaria.

Es por lo que, en esta nueva etapa, habria que centrar los esfuerzos, en potenciar el

sistema organizativo, con el fin de que sirva de trampolin a un nuevo avance de la
Cooperativa en un mercado cada vez mas competitivo y profesional. Propongo para ello
que se den los siguientes pasos:

1.

GERENCIA.

Consolidacion de la figura del Gerente, que realizard fundamentalmente su funcién
dentro de la empresa, promoviendo actuaciones empresariales, dirigiendo la
produccion, compras, ventas, etc. Estard en contacto permanente con el Consejo Rector
para solucionar problemas y presentard proyectos a la Asamblea General.

Asumird las funciones de control que requiera la obtencién de una Certificacion de

Calidad.

ADMINISTRACION,

Llevara la contabilidad de la empresa, adquiriendo la formacion que precise para ello.
Se dotara la oficina de todo el soporte informatico necesario para el tema contable y
también de presupuestos, siendo esto ultimo prioritario de cara a una actuacion agil en
el mercado.

VENTAS, REPARTO Y COBRO.

La labor comercial (ventas), estard a cargo, como minimo de una persona, bajo el
control y direccion de la gerencia. Se fomentara la presencia permanente en el mercado,
atendiendo criterios de seleccion (efemérides o sectoriales). Se fomentard asi mismo la
venta de otros productos externos (por ejemplo almanaques u otra publicidad, etc.).

Se potenciara asi mismo la pagina www, como un elemento mas de venta y promocion.

Se incrementard el contacto de la empresa con los clientes habituales u otros que
interese, con ediciones trimestrales propias: postales, posters, promociones, concursos y
todo cuanto se nos ocurra.

El trabajo de REPARTO Y COBRO estara a cargo de otra persona que podrd estar
vinculada al manipulado si en ocasiones no precisa salir.

OTROS CAMBIOS A MEDIO PLAZO.
Potenciacion de la seccion de preimpresion y disefio con una persona cualificada capaz
de afrontar con éxito las nuevas tecnologias y programas.



ADQUISICION DE UNA FILMADORA. Con lo que viene pagandose en filmaciones
no es descabellado el plantearse avanzar en este sentido.

IMPRESION.
Profundizacién en el conocimiento de la tecnologia digital.

Progresivo cambio de la maquinaria, en un proceso imparable de modernizacion y
adaptacion a tecnologias modernas o que mejoren sensiblemente la produccién
reduciendo el esfuerzo.

FORMACION.

Los cambios que ya estan llegando, precisan de la formacion en todos los aspectos y
todo el colectivo, tanto en el aspecto técnico como en el social y en el ecoldgico. En
este ultimo aspecto, la obtencidon de una Certificacion de Calidad debe incidir sobre
todo en el prestigio de la Cooperativa delante de las instituciones, pero obtenerlo no
sera posible sin la implicacion de todos los que participamos en el proceso. Asi, en el
aspecto societario y en el profesional debemos exigir y participar por el bien de la
empresa y del sistema cooperativo, en aquellos cursos que nos sirvan para nuestra
promocion.



CONTINUAMOS DESANDANDO CAMINO.

El sédbado, dia 12 de mayo de 2001 la Cooperativa dio un nuevo paso atrds en su
camino de degradacion emprendido hace ya algunos afios. Esta vez, y sin que les importara
lo mas minimo a la mayoria, entre los que incluyo el Consejo Rector, se dejo de asistir al
Congreso de la FVECTA en Valencia. Ya a muy pocos importa el tema del asociacionismo
o la tan cacareada intercooperacion. Menos atin lo que pueda suceder en un Congreso de
empresas cooperativas a cuya Federacion, de momento, (;hasta cuando?) pertenecemos.

Cada vez son menos las cosas que importan. El trabajo escasea cada dia mas y no
hay planes para recuperarlo. Ya vendra... si viene, y si no, mejor. Menos trabajaremos.

En este clima los maquinistas plantean de vez en cuando la posibilidad de comprar
maquinas nuevas. ;Para qué? ;Para que la empresa vaya mejor? No, sin lugar a dudas: NO.
Para trabajar ellos con menos esfuerzo. S6lo se pretende mantener en lo posible el "status"
actual. Maximo beneficio con el minimo esfuerzo.

Seguimos careciendo de una minima organizaciéon comercial, el Gerente y el
responsable de la administracion pasan infinidad de horas en la calle repartiendo cartas,
paquetes o cobrando facturas. No existe ninguna planificacion desde la gerencia y la
administracion carece de medios y de voluntad para realizar presupuestos con una minima
agilidad. El Consejo Rector no se reune, y cuando lo hace es para cuestiones puntuales e
ineludibles, y generalmente declinan cualquier decisién para que se resuelva en asamblea,
si es que hay algo que decidir.

No se permite la entrada de nuevos socios, para que el patrimonio quede en manos
de los que hay ahora. Posiblemente, en un plazo corto, cuando desaparezcamos "los viejos",
la cooperativa se desmantele y se repartan los despojos, si es que para entonces aun queda
algo por repartir.

Realmente es una pena ver como muere un proyecto que reune las condiciones
perfectas para asentarse en el tiempo. Seria un sueflo ver a esta empresa crecer, crear
puestos de trabajo y mantener un liderazgo en el sector. Reune, sin duda, las mejores
condiciones para ello. Pero como dijo Bertol Brech, tiene un defecto: necesita hombres que
la puedan manejar. Y a los hombres que hay en ella, profundamente divididos ademads por
sus propias miserias, s6lo les interesa lo inmediato: el salario ahora; trabajar poco, ahora; y
el patrimonio después, para ellos. Una pena, si.

Grafica Punt y Ratlla va a cumplir 22 afios de vida. En este tiempo, por el esfuerzo
de algunos, ha conseguido situarse -a nivel de prestigio- entre las empresas cooperativas
sefieras del Pais Valencia. Y ello también ha proporcionado beneficios (trabajos,
subvenciones, etc.). Hemos sido una empresa con la que las instancias de la Federacion han
querido contar siempre para cualquier proyecto, porque hemos trabajado seriamente, hemos
opinado y hemos estado en las comisiones cuando se nos ha requerido. Esto se va dejando
de lado de un tiempo a esta parte. A la sugerencia de que una persona se integrara en el
Consejo Rector de FVECTA se respondié que no. Ningun responsable del Consejo Rector
de la Cooperativa ha asistido a las reuniones preparatorias del Congreso —se mandé a
alguien s6lo por compromiso—. Y, finalmente no se asistié al Congreso. Este hecho no seria
demasiado grave si no se viera venir el proceso de desmembramiento provocado por el
desinterés. Queda por ver que actitud se adoptard en caso de constituirse la Sectorial de



Artes Gréficas dentro de la Federacion. Posiblemente ahi culmine todo el proceso de
desmembramiento. Punt y Ratlla dejara de lado las instituciones y se vulgarizard hasta el
extremo de perder toda la categoria social que hasta ahora legitimamente habia
reivindicado. Pero esto no es mas que un paso. Otros mas se estdn dando, como antes he
dicho en la organizacioén y funcionamiento interno, que la van a llevar, si no hay una
reaccion y se rectifica al respecto, al envejecimiento y a la desaparicién. Quizés es lo que
algunos desean. Aunque yo pienso que es mas fruto de la incompetencia y de la estupidez
que de la mala fe. S6lo que el ego de cada uno nos hace pensar que la culpa es del otro, y
por lo tanto no hay didlogo posible que permita analizar, con un minimo de franqueza el
problema que se produce. Son concepciones distintas, tomas de postura concretas que estan
haciendo inviable una solucién de consenso. Y sin consenso, ;qué queda por hacer?
Consciente o inconscientemente -poco importa ya- el proyecto se va debilitando y morird.
Como estan las cosas, s6lo una discusiéon muy seria, de la que mas de una persona saldria
despedida, podria darle continuidad. De otro modo, el céncer seguird creciendo hasta
apoderarse por completo del cuerpo enfermo y lo devorara. Cuestion de tiempo. De poco
tiempo. Confio, con un poco de suerte, en no estar aqui para verlo.

Elx, 16 de maig de 2001.



UNA CUESTION DE DIGNIDAD

En las relaciones entre personas y personas con entidades hay siempre una serie de
factores que inciden en que la convivencia sea o no mas o menos feliz: ilusién, capacidad
de sacrificio, solidaridad... dan salida a lo que se entiende por "empatia", o sea, una mutua
atraccion que se traduce en frutos positivos para todas las partes.

Cuando la relacion ha sido generalmente buena durante afios, las partes deben tener
la madurez necesaria para cortarla a tiempo si surgen elementos que dificulten la
convivencia, y ello por un elemental respeto al tiempo que se ha convivido y que no deberia
verse manchado cuando la situacion es adversa.

En nuestro caso, hicimos un proyecto cooperativo hace ya 22 afios, que durante este
tiempo en muchas ocasiones se ha venido revisando, adaptandolo a distintas situaciones.
Escritos estan los diversos planteamientos debatidos para inversiones a corto, medio o largo
plazo, y que han desembocado en que credsemos una empresa relativamente sélida en el
mercado, reconocida asi por los proveedores, y con un innegable prestigio social en
entidades como FVECTA, Generalitat, Ayuntamiento, etc.

De la solidez de esta empresa hemos sido nosotros y nuestras familias los
principales beneficiarios, gozando de horarios relativamente cémodos y de un nivel
retributivo muy por encima de lo que la empresa privada ofrece. Pero todo esto quizd no
sea suficiente.

Las personas tendemos a cansarnos de lo que hacemos, incluso una convivencia
afectiva profunda tiende a deteriorarse con el paso del tiempo. En base a ello hay que
reconocer que la existencia de un proyecto eterno es sdlo una utopia.

Pero no deberia, en ningtn caso, perderse el respeto.

Dejar que la cooperativa -de la que nos hemos servido durante 22 afios- perezca por
aburrimiento, es una flagrante falta en contra de su propia dignidad y deberia ser delito. Asi
pues, y antes de que ello ocurra, deberia darse por cancelado el proyecto. Es preferible que

muera cuando aun tiene la cabeza alta, antes que permitir que se arrastre arruinada.



Yo entiendo que existen otras salidas, no so6lo para mantenerla, sino para
revitalizarla, pero TODAS se basan -como es normal- en la relacion entre los socios, y
como esta hoy es impensable.

Es necesario un proyecto nuevo, y en él no cabemos todos. O liquidar la entidad y
que cada cual busque su propio camino.

Yo siempre he pensado, y mds ahora a las puertas de la jubilacion, que Grafica Punt
1 Ratlla se consolidara durante muchos afios. Que si llego a viejo pudiera decir a mis
descendientes que ahi trabajé durante gran parte de mi vida, que puse mi grano de arena a
favor de los que en el futuro trabajaran también en ella. Incluso se me pasaba por la cabeza
la idea de que la gente que se fuera jubilando siguiera manteniendo algin vinculo con la
empresa. Que nadie fuera un desconocido en la entidad donde ha vivido y trabajado. Pero
esto es necesario hacerlo con orgullo, QUERIENDO.

Grafica Punt 1 Ratlla no merece el trato que desde hace ya bastantes afos se le esta
dando y que la va a convertir en una ruina. Pueden hacerse s6lo dos cosas: revitalizarla o

practicarle la eutanasia. Por cuestion de dignidad.

PEPE ADSUAR
Elx, 31 gener 2001.



DIA 7 DE JUNIO DE 2001. 08:05 hrs.

Hoy esta el taller totalmente parado, hasta el punto que, a esta hora, ni siquiera los
socios han venido a trabajar. Quizds han pensado que, ya que no hay trabajo, mejor venir
tarde 0o no venir y gozar de un poco mas de descanso. U ocupar el tiempo en asuntos
propios, cuestion €sta por la que siempre se ha mostrado alguno méas qué interesado.

Esta opinion, sin embargo, no deja de ser tendenciosa. Es probable que les haya
ocurrido algo que les impida llegar a su hora, pero es sintomadtico el ver el taller paralizado
por la carencia de trabajo, y encontrarlo vacio. Patético en cualquier caso si que me resulta.

Ayer me decia un compafero, que en esta situacion no llegaremos a Navidad. Lo
comenté luego con otro, y me dijo que "una vez tenia que ser". Es el caso que ambos
compafieros ostentan, por su funcion en la cooperativa, una responsabilidad quizas mas que
normal. Responsabilidad tenemos todos. Si el salario es igual para todos, del mismo modo
debe ser igual la responsabilidad. Lo que ocurre es que las actitudes no inciden por igual en
el proyecto. Si el disefiador, por ejemplo, no rinde adecuadamente, se le puede llamar la
atencion e incluso promover su expulsion si la situacion se deteriora, como ya ha ocurrido
otras veces. Y no ocurre nada especial en el funcionamiento de la empresa. Ahora bien, si
las controversias vienen dadas en personas con responsabilidades de direccion o
administracion, o miembros del Consejo Rector, las consecuencias pueden ser, en cualquier
caso, muy nocivas para el proyecto.

De todos modos, en la situacién a que estamos llegando, pienso que nadie puede
darse por aludido en particular. Hemos intentado construir una empresa en la que
prevaleciera, por encima de todo, la opinidn del socio, su voto. Y la cuestion ha sido que
esa opinion, ese voto, lejos de potenciarla, han ido buscando la comodidad propia, vaciando
de contenido cualquier planteamiento de expansion, de organizacion, de crecimiento. Y
todo ello adobado con desconfianzas seculares de unos con otros que han provocado, sino
enemistad manifiesta si falta de ilusion e insolidaridad. Y, ;qué es una cooperativa vacia de
solidaridad?: una jaula de grillos donde cada uno grita por su cuenta el error del compatfiero
sin ver los propios, sin analizar el propio comportamiento, sin revisar las propias actitudes.
Siempre el otro es el culpable.

Ayer, me dijo un compafiero que no llegaremos a Navidad. Y me lo dijo analizando
cada uno de los errores contrarios en contraposicién a sus ilusiones, a sus desvelos.
Desvelos e ilusiones que, seguro, ha tenido y tiene. Pero, ;y errores?. ;No ha cometido
ningun error este compafiero? ;No hay nada nuevo que pueda aportar, que corregir, en su
trabajo para que la situacion mejore? Creo que se podrian decir muchas cosas al respecto,
como sin duda se podran decir de mi, y podré decir yo mismo de mi. Hace afios, la esposa
de otro compafiero, refiriéndose al anterior, le achacaba todos los males de la empresa.
Nada mads lejos de la realidad -le dije-, tiene él tanta culpa como todos los demés. Hoy,
después de transcurridos varios afios desde aquella conversacion y con la situacion bastante
mas deteriorada, sigo pensando lo mismo. No hay un culpable. Se ha hecho un proyecto
equivocado y l6gicamente se va al fracaso. ;Soluciones? Aprender de los errores y realizar
un proyecto nuevo. Pero esto s6lo podrd hacerse partiendo de la mutua confianza cuanto
menos, ya que mucha mds amistad no se podra conseguir. Participamos de un proyecto de
supervivencia -nuestro salario-, y esto deberia unirnos por encima de todo. Es necesario
planificar de nuevo viendo en qué se ha fallado. A la larga podrd haber éxitos u otros
errores. Pero la continuidad de la empresa radica en la capacidad de sus miembros para



rectificar un rumbo que se tuerce, en la capacidad también de analisis, en no acomodarse en
situaciones pasajeras, en prevenir el futuro, en fortalecer, en definitiva, el proyecto muy por
encima de la vida laboral de cada uno de nosotros.

Navidad esta cerca, muy cerca. Y antes las vacaciones de verano. ;Qué va a ocurrir?
(Qué va a ser del proyecto cooperativo de Grafica Punt 1 Ratlla? Ya me gustaria a mi tener
la respuesta.

DIA 1 DE OCTUBRE DE 2001.

La situacion ha mejorado minimamente, pero en esta mejora no hemos tenido arte ni
parte: el mercado se ha encargado de ello. Ahora tenemos algo mdas de trabajo, si bien se
trabaja sin agobios. Ha pasado el verano, hemos conseguido -pese a todo- mantener la paga
extra al nivel de los ultimos afios, lo que quiere decir que hemos gozado de una paga
importante. Pero los nimeros cantan y nos dicen que el balance sefiala pérdidas para este
ejercicio. Ello ha implicado la adopcién de, al menos, una decision: no realizar inversiones
mientras la situacién no mejore. Pero no se han sentado bases para mejorarla desde dentro.
La cuestion del comercial, que se abord6 de una forma incipiente, ha quedado de nuevo
descartada. Y este es otro paso atrds. Se confia en el milagro y en economia los milagros
son muy dudosos. En el aspecto social también se ha retrocedido. En el mes de septiembre
se celebr6 el XI CONCURSO DE FOTOGRAFIA "ELX AVUI". Se han batido todos los
records de participacion; el nombre de la empresa ha sonado en todos los medios de
comunicacion locales, a la inauguracion asisti6 el Concejal de Cultura y constituyé un éxito
de publico. El hecho negativo es que la mayoria de los socios de la cooperativa no
asistieron a este acto, le dieron la espalda, sin que hasta ahora se conozca los motivos que
les indujeron a ello. Se trata de un acto cultural relevante, hoy es ya todo un evento en la
ciudad; lo organizamos y patrocinamos nosotros y nos proporciona, de rebote, un alto nivel
de publicidad... y le damos la espalda. Yo no lo entiendo. Es tan alto el nivel de estupidez,
que me desborda... O acaso el estupido soy yo. De cualquier modo, seria muy sencillo,
cuando se propone realizar este o cualquier otro acto, manifestarse claramente en la
asamblea y votar no si se piensa no. Pero cuando algo se aprueba es necesario defenderlo,
asumirlo, sacarlo adelante, por que de lo contrario ya nada vale la pena.

DIA 8 DE ENERO DE 2002.

Hemos entrado en un nuevo afio, hemos pasado de la peseta al euro, pero nada ha
cambiado en lo esencial en lo relativo a la Cooperativa. En todo caso las relaciones tienden
a empeorar. El administrativo ya no habla con nadie; hace de su capa un sayo y realiza su
funcién cuando y como quiere, prescindiendo de cualquier control o direccion. El gerente
sigue realizando tareas de calle cada vez mas prolongadas. El Consejo Rector no se reune.
Seguimos sin participar adecuadamente en cuestiones de FVECTA. En esta fecha contindan
amontonados y sélo repartidos parcialmente los almanaques de 2002, como si ello, lejos de
suponer un privilegio, fuera una carga. Anteriormente, estos almanaques se llevaban antes
que nadie a la prensa para darles difusion. Este afio ni siquiera sé si se han llevado.

Hay algunos temas en que tendria que haber actuado el Consejo Rector y que me
temo no lo ha hecho: la busqueda de un comercial. Se comprometié a hacerlo y no se ha



cumplido. La liquidacion total del Fondo de Formacion y Promocion Cooperativa antes del
cierre del ejercicio econémico, destinando el remanente que existiera a acciones solidarias,
por medio de cualquier ONG. Este fue un acuerdo de asamblea que tampoco se ha
cumplido. En lo relativo al comercial, es sintomatico que con el poco trabajo que hay, no se
pongan las bases para tener permanentemente una persona en la calle. Pero existen aqui
serias trabas que lo impiden. Desde el taller llegan a menudo mensajes de que no se desea
trabajar demasiado, por lo tanto, si hay un comercial, éste debera traer sélo el trabajo justo,
no mas. Esta postura desanima al comercial, que trabaja maniatado, y al gerente que teme
aceptar pedidos con los que quizas no pueda cumplir. Por su parte, éste, el gerente, pretende
tener un comercial que se organice solo y que no le cree quebraderos de cabeza. Que sea
autosuficiente sin excederse en sus funciones. El administrativo no se relaciona con nadie,
tampoco con el gerente. Si el comercial solicita presupuestos, el administrativo los hace o
no, segun su criterio y el gerente no estd en condiciones de controlar esta gestion. El
comercial se encuentra entre dos competencias sin saber a cual de ellas acudir, y ve con
frecuencia truncados sus esfuerzos, hasta que se desanima. Por un lado se le quiere dar
autosuficiencia y por el otro se le impide trabajar.

Grafica Punt i1 Ratlla no puede seguir asi. Con problemas de incompetencia,
mentalidades, enemistades y celos acabarda por ahogarse en nuestra propia mierda. Sin
remision. En la proxima asamblea general, me temo, van a aparecer dimisiones de
miembros del Consejo Rector. Si esto es asi serd tanto por las distintas circunstancias de
cada uno de nosotros, incompatibles en ocasiones, como por la propia incompetencia de
este Consejo, que no ha sido capaz en ningin momento de trabajar y de mostrarse
coherente y dar un ejemplo de liderazgo, hoy totalmente necesario para seguir subsistiendo.
Donde no hay cabeza, ;qué se puede pedir?



La Cooperativa carece de liderazgo y de voluntad, en su conjunto, para afrontar y solucionar los graves
problemas y deficiencias que le afectan. El Consejo Rector se muestra inoperante y la Asamblea se convierte en
un didlogo de sordos donde nadie aporta nada, sobre todo por la desconfianza que parece sentir cada uno de los
demas. Y lo mds grave es que, al parecer, todos tenemos razones para pensar que cada uno es cojonudo y el malo
es el otro. En esta situacion, realizar planes de reduccion de gastos no es sino eternizar el problema, si no se
abordan primero las cuestiones personales que dividen y hacen inviable el progreso. Es crear situaciones de
miseria que s6lo van a contribuir a debilitar cada vez mas el proyecto.

Por mi situacion de pre-jubilacion, considero que no soy la persona mas adecuada para hacer propuestas,
y hasta desearfa no estar presente en estas reuniones, para que sean los socios que van a seguir quienes encuentren,
con sus ideas, el camino que estimen mas oportuno. Asi que s6lo presentaré este documento en el caso de que el
didlogo siga el mismo cariz que en asambleas precedentes.

ASPECTOS SOCIALES E INTERCOOPERATIVOS:

En los ultimos afios se han dado los pasos atrds justos para que todo el prestigio que la Cooperativa habia
ido adquiriendo en los distintos estamentos de la sociedad practicamente desaparezca. Un prestigio que, ademas
de subvenciones, también nos ha traido trabajo: por ejemplo distintas publicaciones para FEVECTA, o el propio
libro de "Turismo Rural" que en distintas oportunidades hemos realizado para la Generalitat. Y esto, sin buscar
trabajo a fondo, s6lo por que nos conocian y nos respetaban. El pasado afio no asistié nadie al Congreso de
FEVECTA, al igual que este afio no se ha ido a la Asamblea General, y el camino, como he dicho antes parece
que estd mas que decidido. Punt y Ratlla se va vulgarizando progresivamente hasta el extremo de dejar perder
toda la categoria social que hasta ahora legitimamente habia reivindicado. Pero éste no es mds que un paso. Otros
mas se estan dando que la van a llevar, si no hay una reaccién y se rectifica a tiempo, al envejecimiento, la
marginalidad y, finalmente, la desaparicion.

ASPECTOS EMPRESARIALES:

En estos afios que venimos funcionando, ha sido casi siempre prioritario, en la medida de nuestras
posibilidades, el atender las necesidades que nos planteaba la produccion. En este sentido, la compra de
maquinaria ha supuesto en cada momento el esfuerzo de inversion mas considerable que hemos necesitado
afrontar; ello ha traido como consecuencia el que lleguemos hasta aqui con una estructura social realmente
deficitaria.

En estos instantes, lejos de debilitar el proyecto con reducciones de gastos, bajas coyunturales y despidos,
considero que la tinica solucion consiste en liderar una apuesta de futuro ilusionante, en la que tendria que cambiar
fundamentalmente nuestra forma de entender la organizacion y de atender el mercado. Debe cambiar asi mismo
nuestra mentalidad a la hora de afrontar el trabajo, potenciandose el sistema organizativo, con el fin de que sirva
de trampolin a un nuevo avance de la Cooperativa en un mercado cada vez mas competitivo y profesional.
Propongo para ello que se den los siguientes pasos:

1. GERENCIA.
Consolidacion de la figura del Gerente, que realizara fundamentalmente su funcién dentro de la empresa,
promoviendo actuaciones empresariales, dirigiendo la produccién, compras, ventas, etc. Estard en contacto
permanente con el Consejo Rector para solucionar problemas y presentara proyectos a la Asamblea General.
Asumird las funciones de control que requiera la obtencion de una Certificacion de Calidad.

2. ADMINISTRACION,
Llevara la contabilidad de la empresa, adquiriendo la formacion que precise para ello. Se dotara la oficina de
todo el soporte informatico necesario para el tema contable y tambi€n de presupuestos, siendo esto ultimo
prioritario de cara a una actuacion 4gil en el mercado.



VENTAS, REPARTO Y COBRO.

La labor comercial (ventas), estard a cargo, como minimo de una persona, bajo el control y direccién de la
gerencia. Se fomentard la presencia permanente en el mercado, atendiendo criterios de seleccion (efemérides
o sectoriales). Se fomentard asi mismo la venta de otros productos externos (por ejemplo almanaques, papel
continuo, etc.).

Se potenciara asi mismo la pagina www, como un elemento mas de venta y promocion.

Se incrementara el contacto de la empresa con los clientes habituales u otros que interese, con ediciones
trimestrales propias: postales, posters, promociones, concursos y todo cuanto se nos ocurra.

El trabajo de REPARTO Y COBRO estard a cargo de otra persona que podra estar vinculada al manipulado
si en ocasiones no precisa salir.

OTROS CAMBIOS A MEDIO PLAZO.
Potenciacion de la seccion de preimpresion y disefio con una persona cualificada capaz de afrontar con éxito
las nuevas tecnologias y programas.

ADQUISICION DE UNA FILMADORA. Con lo que viene pagandose en filmaciones no es descabellado el
plantearse avanzar en este sentido.

IMPRESION.
Profundizacién en el conocimiento de la tecnologia digital.

Progresivo cambio de la maquinaria, en un proceso imparable de modernizacién y adaptacion a tecnologias
modernas o que mejoren sensiblemente la produccion reduciendo el esfuerzo.

FORMACION.

Los cambios que ya estan llegando, precisan de la formacion en todos los aspectos y todo el colectivo, tanto
en el aspecto técnico como en el social y en el ecolégico. En este ultimo aspecto, la obtencion de una
Certificacion de Calidad debe incidir sobre todo en el prestigio de la Cooperativa delante de las instituciones,
pero obtenerlo no serd posible sin la implicacion de todos los que participamos en el proceso. Asi, en el
aspecto societario y en el profesional debemos exigir y participar por el bien de la empresa y del sistema
cooperativo, en aquellos cursos que nos sirvan para nuestra promocion.

CONSEJO RECTOR.

Asumird el proyecto en su conjunto, vigilando el cumplimiento de todo cuanto se acuerde, y dando cuenta a
la Asamblea de los progresos y las dificultades que se presenten. Seria importante desvincular la figura del
gerente con ningun otro cargo dentro del Consejo, y mucho menos el de presidente. La gerencia debe estar
centrada en aspectos profesionales, controlados por el Consejo, que es quien debe cuidar todos los aspectos
sociales, cooperativos y econdmicos del proyecto.

Elx, 20 de maig 2002.

PEPE ADSUAR.



1-

El cumplir 25 afos ha supuesto, para cada uno de nosotros en particular, una satisfaccion que no precisaba
de mas celebraciones. El hecho de ver la empresa consolidada y reconocida en la sociedad y el mercado nos
supone un orgullo y un aliciente de cara al futuro. Una vez dicho esto, algunas cosas si que se han hecho:

-Se ha creado un logotipo conmemorativo de los 25 afos, con el que ya han salido
nuestros impresos y publicaciones

-Ha sido editado un christma navidefio en el que se incluye un articulo donde se
efectia un seguimiento de la vida de la Cooperativa.

-Se ha publicado en el diario “Informacién” un articulo firmado por un ex socio
Se h blicad 1d ‘Inf ” ticulo f d
de la Cooperativa, recordando la “aventura” de los primeros afios.

-Asi mismo han salido informaciones referidas al 25 aniversario en todos los
medios de comunicacion locales: prensa, radio y television.

2-

Veinticinco afios dan para mucho, y efectivamente ha habido de todo: momentos econdmicos de mucha
angustia, incomprensiones, rechazos, conflictos internos...

Como aspecto positivo —y tal vez decisivo— cabria sefalar el teson, la honradez y la seriedad que nos han
hecho superar dificultades y forjarnos un prestigio que la sociedad y el mercado no han tenido mas remedio
que reconocernos.

El aspecto negativo mas importante lo han supuesto determinados conflictos internos puntuales que, aunque
generalmente se han resuelto, siempre dejan un resabio de frustracion.

3-

La empresa empez6 a funcionar en un local alquilado en la parte vieja de la ciudad. Nuestra intencion
entonces fue la de ser participes de la vida del barrio. Se organizaron actividades con la Asociacion de
Vecinos. Se programaron, en los locales de un Centro Cultural, las primeras —y quizas las unicas— Jornadas
de Difusion Cooperativa, que contaron con la intervencion de sindicalistas y un inspector de trabajo. Al
cumplirse el primer afio, se mont6 un exposicion en la que se mostraban los materiales utilizados, asi como
una muestra de los trabajos que habiamos realizado. Junto con los vecinos celebramos algun aniversario.
A todo esto, la empresa no ha dejado de invertir en tecnologia, y los socios hemos ido madurando social y
profesionalmente.

4.-

Entendimos entonces que desedbamos crear una empresa que nos superara a todos en el tiempo. Pensamos
que el modelo cooperativo se ajustaba a esta idea y nos permitia a un tiempo trabajar y algo méas. Ese plus de
mas, del que sélo disponen las cooperativas, nos permite formarnos y realizar una serie de actividades, tanto
ludicas como culturales.

5~

El tiempo que estuvimos en el Consejo Rector de Fevecta, supuso un esfuerzo considerable, si se tiene en
cuenta que, en una empresa pequefia como la nuestra, cada uno tiene su funcién y el que un miembro deje de
realizarla repercute forzosamente en el funcionamiento general. No obstante, aprovechamos esta
circunstancia para ampliar nuestra formacién y nuestros horizontes y, al mismo tiempo, intentamos
incorporar en Fevecta nuestro modo de entender el cooperativismo y, asi mismo, colaboramos en cuanto
estuvo a nuestro alcance en el esfuerzo que alli se estaba haciendo por crear una federacion fuerte que
albergara al mayor nimero posible de empresas cooperativas.

Nuestra relacién actual con la federacion es normal. Siempre hemos encontrado asesoramiento y ayuda. Asi
mismo hemos participado en lo que se nos ha pedido, si hemos estado en condiciones de hacerlo.



6.—
En la actualidad somos seis socios, un trabajador con contrato indefinido y otro eventual.

7—

La evolucidn en las artes graficas ha sido paralela a la de la informatica. En base a ello, los cambios han sido
continuos y las inversiones constantes. De la maquinaria con que empezamos practicamente ya no queda
nada. La por entonces modernisima maquina de fotocomposicion, hubo de ser cambiada por un ordenador y
mas tarde éste por otro mas moderno, repitiéndose idéntico paso al menos en tres ocasiones. Las prensas de
imprimir han ido evolucionando en calidad, tamafio y prestaciones, buscandose siempre un mayor tamafo,
una mejor impresion y mas rapidez. Al mismo tiempo se han ido incorporando nuevas maquinas auxiliares.
Todo ello ha repercutido en una mayor profesionalizacion y en un servicio mds eficiente. S6lo asi ha sido
posible competir. El ultimo paso que hemos dado consiste en la compra de una méaquina de cuatro cuerpos
impresores. La incorporacion de esta maquina colocard a la cooperativa entre las mas punteras en lo que a
tecnologia se refiere.

8.—
Como explicaba anteriormente, el estar vinculados con el entorno ha sido siempre una de nuestras
preocupaciones.
—Firmamos un protocolo con el Ayuntamiento para colaborar en un Club Juvenil
municipal.
—Junto con el diario “La Verdad” y el propio Ayuntamiento, participamos en la
edicion de material gréafico reivindicando el regreso a la ciudad de la Dama de
Elche.
—Participamos en la campafia municipal del bimilenario de la ciudad, incorporando
a nuestros impresos el logotipo oficial.
—Somos miembros de “FUTURELX”, entidad municipal preocupada por el
desarrollo de la ciudad.
—Colaboramos habitualmente con entidades solidarias, benéficas, culturales y de
deporte base de la ciudad.
—Hemos editado dos libros donde contamos nuestra experiencia cooperativa.
—Hemos conseguido que se acepte, en todo nuestro material impreso, el uso del
valenciano, cosa que en un principio la gente rechazaba.
—Hemos editado laminas, folletos y almanaques, en donde siempre se ha intentado
hacer un esfuerzo por destacar lo mas notable de nuestras raices y nuestra
cultura.
—Hemos realizado hasta el momento trece concursos de fotografia, que con el lema
de “Elx avui” ha conseguido ya convertirse en un referente social cada verano, y
al mismo tiempo ha servido para que la cooperativa haya logrado la creacion de
un fondo fotografico local de primer orden, y que ya supera los dos centenares
de imagenes.
A grandes rasgos, estas son algunas cosas de las que se han hecho. La valoracion para nosotros es notable.
Significa un crecer como personas y la constatacion de que con el trabajo bien hecho es posible el realizar
muchas otras cosas.

9~

Actualmente el cliente de Punt 1 Ratlla es muy heterogéneo y abarca desde el empresario de calzado u otra
industria; el abogado, médico o cualquier otro profesional; el comerciante de cualquier ramo; el constructor;
la Administracion local; centros de cultura, ocio y deporte, hasta las comisiones festeras. En definitiva, es
todo un abanico.

10—

El cambio en las artes grafica sigue produciéndose y es imparable. Este cambio ha afectado a empresas
importantes del sector que se han visto en la obligacion de bajar su listén e ir a competir en mercados donde
antes solo estabamos las pequefias y medianas empresas. La competencia, por lo tanto, es cada vez mas
fuerte. Nosotros entendemos que, sin dejar de buscar en el mercado el cliente nuevo, lo fundamental es



conservar los que tenemos, intentado ofrecer, como siempre hemos hecho, calidad, rapidez en el servicio y,
si es posible, mejor precio que la competencia. Aunque esto tltimo no siempre se puede lograr.

11—

Nuestro proyecto fundamental es el dia a dia. Estamos realizando un esfuerzo importante para incorporar
mejor tecnologia. Pretendemos conservar nuestros puestos de trabajo, seguir realizando las actividades
sociales que seamos capaces de desarrollar. Continuar mejorando nuestro nivel de vida, sabiendo que esto
s6lo lo puede conseguir un grupo humano comprometido que dé lugar a una empresa fuerte y solvente.
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